
　　令和５年４月１日から令和６年３月３１日までの期間に、北秋田市に報告のあった事故報告書の集計結果を公表します。

　　今後の事業運営及び事故防止にご活用ください。

　　令和５年度の事故報告件数は７１件で、過去５年間で最も多かった令和４年度の８９件を除く平均件数５２件（平成３０年度４７件、令和元年度４９件、

　令和２年度４２件、令和３年度６９件）より、３６％程増えています。市内の介護サービス事業所数は令和５年度中に９事業所が廃止となり、令和５年度

　末で７５事業所となっています。

　　死亡事故はありませんでしたが、同一利用者による複数回の事故が６件ありました。

【状態区分】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

要支援１ 0 0.0%

要支援２ 0 0.0%

要介護１ 4 5.8%

要介護２ 9 13.1%

要介護３ 27 39.2%

要介護４ 21 30.5%

要介護５ 7 10.2%

自立 0 0.0%

その他 1 1.5%

計 69 100.0%

〇軽度者よりも要介護度が中・重度の方の割合が多くなっています。

○区分の「その他」は、事故の被害が複数の利用者等（職員含む）に及ぶため、

　特定の介護度等に分類されないものです。

【発生時刻】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

  0時～2時 4 5.8%

  2時～4時 4 5.8%

  4時～6時 8 11.6%

  6時～8時 8 11.6%

  8時～10時 4 5.8%

10時～12時 6 8.7%

12時～14時 2 2.9%

14時～16時 15 21.8%

16時～18時 6 8.7%

18時～20時 6 8.7%

20時～22時 2 2.9%

22時～24時 4 5.8%

計 69 100.0%

〇最も多いのは「14時～16時」でしたが、大きな偏りは見られませんでした。

【発生月】

区　　分 件　数 割　合

4月 17 24.6% 0 0.0%
5月 5 7.2% 0 0.0%
6月 2 2.9% 0 0.0%
7月 5 7.2% 0 0.0%
8月 4 5.8% 1 50.0%
9月 7 10.1% 0 0.0%
10月 1 1.4% 0 0.0%
11月 6 8.7% 0 0.0%
12月 8 11.6% 1 50.0%
1月 4 5.8% 0 0.0%
2月 3 4.3% 0 0.0%
3月 7 10.1% 0 0.0%

計 69 100.0% 2 100.0%
〇最も多いのは「4月」でしたが、発生月による大きな偏りは見られませんでした。
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【サービス種類】

区　　分 件　数 割　合

居宅介護支援 0 0.0% 0 0.0%
訪問介護 0 0.0% 0 0.0%
訪問入浴 0 0.0% 0 0.0%
訪問看護 0 0.0% 0 0.0%
訪問リハビリ 0 0.0% 0 0.0%
居宅療養管理指導 0 0.0% 0 0.0%
通所介護 3 4.3% 0 0.0%
通所リハビリ 0 0.0% 0 0.0%
短期入所生活介護 8 11.6% 0 0.0%
短期入所療養介護 0 0.0% 0 0.0%
特定施設入居者生活介護 1 1.4% 0 0.0%
福祉用具貸与 0 0.0% 0 0.0%
特定福祉用具販売 0 0.0% 0 0.0%
介護老人福祉施設 18 26.1% 1 50.0%
介護老人保健施設 13 18.8% 1 50.0%
介護療養型医療施設 0 0.0% 0 0.0%
介護予防支援 0 0.0% 0 0.0%
定期巡回・随時対応型訪問
介護看護

0 0.0% 0 0.0%

夜間対応型訪問介護 0 0.0% 0 0.0%
認知症対応型通所介護 0 0.0% 0 0.0%
小規模多機能型居宅介護 2 2.9% 0 0.0%
認知症対応型共同生活介護 24 34.8% 0 0.0%
地域密着型特定施設入居者
生活介護

0 0.0% 0 0.0%
地域密着型介護老人福祉施
設入所者生活介護

0 0.0% 0 0.0%
看護小規模多機能型居宅介
護

0 0.0% 0 0.0%

その他 0 0.0% 0 0.0%
計 69 100.0% 2 100.0%

〇「認知症対応型共同生活介護」の24件が最も多く、次いで「介護老人福祉施設」の18件、「介護老人保健施設」の13件と宿泊を伴う入居や入所に

よるサービスが全体の79.7％を占めています。

【発生場所】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

居室（個室） 26 37.7%

居室（多床室） 9 13.0%

トイレ 6 8.7%

廊下 6 8.7%

食堂等共用部 17 24.6%

浴室・脱衣所 2 2.9%

機能訓練室 0 0.0%

施設敷地内の建物外 0 0.0%

敷地外 1 1.4%

その他 2 2.9%

計 69 100.0%

〇「居室（個室）」の37.7％が最も多く、次いで「食堂等共用部」の24.6％となっています。

〇「その他」の2件は洗面所前、自宅廊下となっています。

【事故の種別】※新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

転倒 47 68.1%

転落 9 13.0%

異食 0 0.0%

誤嚥・窒息 1 1.4%

誤薬・与薬もれ 2 2.9%

自殺企画 0 0.0%

行方不明 0 0.0%

交通事故 1 1.4%

職員不祥事 0 0.0%

医療処置関連（チューブ抜去等） 2 2.9%

不明 5 7.2%

その他 2 2.9%

計 69 100.0%

〇「転倒」が47件で最も多く、全体の68.1％を占めています。

〇「不明」は、痛みの訴えや介助時の内出血の発見等によるもので事故原因の特定には至って

　 いないものとなります。

〇「その他」は、車椅子からの移乗や排泄時の介助の方法等に起因するものとなります。
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【事故の結果】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

死亡 0 0.0%

骨折 43 62.3%

打撲 9 13.0%

捻挫 0 0.0%

脱臼 0 0.0%

切傷 6 8.7%

火傷 0 0.0%

内出血 1 1.4%

意識不明 0 0.0%

行方知らず 0 0.0%

異常なし 6 8.7%

その他 4 5.8%

計 69 100.0%

〇「骨折」が最も多く62.3％、次いで「打撲」が13.0％となっています。

〇「その他」は胃ろう部受傷、保護部位の損傷、発赤、右誤嚥性肺炎となっています。

【事故時の状況】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

体位変換中 0 0.0%

自力移乗中 25 36.2%

自力排泄中 4 5.8%

入浴介助中 1 1.4%

団らん中 0 0.0%

おむつ交換中 0 0.0%

移乗介助中 2 2.9%

トイレ介助中 2 2.9%

機能訓練中 0 0.0%

静養中 6 8.7%

立ち上がり直後 7 10.1%

自力車いす使用中 2 2.9%

着脱衣介助中 0 0.0%

レクリエーション中 0 0.0%

乗降介助中 0 0.0%

歩行中 10 14.5%

車いす介助中 0 0.0%

自力入浴中 0 0.0%

飲食中 2 2.9%

送迎中 1 1.4%

その他 7 10.1%

計 69 100.0%

〇「自力移乗中」が最も多く36.2％、次いで「歩行中」が14.5％となっています。

〇「その他」は、主に発生時の状況が不明だが、介助時に異常を発見したものとなります。

【介助の状態】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症は下記件数に含まず。

区　　分 件　数 割　合

職員が直接介助中 8 11.6%

職員の見守り中 10 14.5%

職員は目視できるところにい
なかった

51 73.9%

計 69 100.0%

〇「職員は目視できるところにいなかった」が最も多く、73.9％となっています。
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▽事故報告等結果集計

【事故報告件数】

増減数 増減率
事故報告等件数 ▲ 18 -20.2%

内、新型コロナウイルス感染症 ▲ 26 -92.9%

【状態区分】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
要支援１ 1 1.6% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
要支援２ 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
要介護１ 10 16.4% 4 5.8% ▲ 6 -60.0%
要介護２ 12 19.7% 9 13.1% ▲ 3 -25.0%
要介護３ 19 31.1% 27 39.2% 8 42.2%
要介護４ 4 6.6% 21 30.5% 17 425.0%
要介護５ 14 23.0% 7 10.2% ▲ 7 -50.0%
自立 1 1.6% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
その他 0 0.0% 1 1.5% 1 #DIV/0!

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%

【発生時刻】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
  0時～2時 4 6.6% 4 5.8% 0 0.0%
  2時～4時 4 6.6% 4 5.8% 0 0.0%
  4時～6時 4 6.6% 8 11.6% 4 100.0%
  6時～8時 9 14.8% 8 11.6% ▲ 1 -11.2%
  8時～10時 5 8.2% 4 5.8% ▲ 1 -20.0%
10時～12時 5 8.2% 6 8.7% 1 20.0%
12時～14時 6 9.8% 2 2.9% ▲ 4 -66.7%
14時～16時 4 6.6% 15 21.7% 11 275.0%
16時～18時 6 9.8% 6 8.7% 0 0.0%
18時～20時 8 13.1% 6 8.7% ▲ 2 -25.0%
20時～22時 4 6.6% 2 2.9% ▲ 2 -50.0%
22時～24時 2 3.3% 4 5.8% 2 100.0%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%

【発生月】

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
　４月 6 6.7% 17 23.9% 11 183.4%
　５月 8 9.0% 5 7.0% ▲ 3 -37.5%
　６月 5 5.6% 2 2.8% ▲ 3 -60.0%
　７月 8 9.0% 5 7.0% ▲ 3 -37.5%
　８月 15 16.9% 5 7.0% ▲ 10 -66.7%
　９月 7 7.9% 7 9.9% 0 0.0%
１０月 9 10.1% 1 1.4% ▲ 8 -88.9%
１１月 7 7.9% 6 8.5% ▲ 1 -14.3%
１２月 7 7.9% 9 12.7% 2 28.6%
　１月 5 5.6% 4 5.6% ▲ 1 -20.0%
　２月 5 5.6% 3 4.2% ▲ 2 -40.0%
　３月 7 7.9% 7 9.9% 0 0.0%

計 89 100.0% 71 100.0% ▲ 18 -20.3%
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【サービス種類】

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
居宅介護支援 1 1.1% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
訪問介護 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
訪問入浴 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
訪問看護 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
訪問リハビリ 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
居宅療養管理指導 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
通所介護 15 16.9% 3 4.2% ▲ 12 -80.0%
通所リハビリ 3 3.4% 0 0.0% ▲ 3 -100.0%
短期入所生活介護 17 19.1% 8 11.3% ▲ 9 -53.0%
短期入所療養介護 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
特定施設入居者生活介護 5 5.6% 1 1.4% ▲ 4 -80.0%
福祉用具貸与 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
特定福祉用具販売 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
介護老人福祉施設 10 11.2% 19 26.8% 9 90.0%
介護老人保健施設 19 21.3% 14 19.7% ▲ 5 -26.4%
介護療養型医療施設 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
介護予防支援 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
定期巡回・随時対応型 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
夜間対応型訪問介護 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
認知症対応型通所介護 3 3.4% 0 0.0% ▲ 3 -100.0%
小規模多機能型居宅介護 0 0.0% 2 2.8% 2 #DIV/0!
認知症対応型共同生活介護 11 12.4% 24 33.8% 13 118.2%
地域密着型特定施設入居者生活介護 2 2.2% 0 0.0% ▲ 2 -100.0%
地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 1 1.1% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
看護書規模多機能型居宅介護 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
その他 2 2.2% 0 0.0% ▲ 2 -100.0%

計 89 100.0% 71 100.0% ▲ 18 -20.3%

【発生場所】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
居室(個室） 26 42.6% 26 37.7% 0 0.0%
居室(多床室） 4 6.6% 9 13.0% 5 125.0%
トイレ 3 4.9% 6 8.7% 3 100.0%
廊下 6 9.8% 6 8.7% 0 0.0%
食堂等共用部 13 21.3% 17 24.6% 4 30.8%
浴室・脱衣所 3 4.9% 2 2.9% ▲ 1 -33.4%
機能訓練室 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
施設敷地内の建物外 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
敷地外 4 6.6% 1 1.4% ▲ 3 -75.0%
その他 2 3.3% 2 2.9% 0 0.0%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%
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【事故の種別】※新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
転倒 29 47.5% 47 68.1% 18 62.1%
転落 7 11.5% 9 13.0% 2 28.6%
異食 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
誤嚥・窒息 3 4.9% 1 1.4% ▲ 2 -66.7%
誤薬・与薬もれ 2 3.3% 2 2.9% 0 0.0%
自殺企画 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
行方不明 2 3.3% 0 0.0% ▲ 2 -100.0%
交通事故 1 1.6% 1 1.4% 0 0.0%
職員不祥事 1 1.6% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
医療処置関連（チューブ抜去等） 3 4.9% 2 2.9% ▲ 1 -33.4%
不明 11 18.0% 5 7.2% ▲ 6 -54.6%
その他 2 3.3% 2 2.9% 0 0.0%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%

【事故の結果】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
死亡 3 4.9% 0 0.0% ▲ 3 -100.0%
骨折 32 52.5% 43 62.3% 11 34.4%
打撲 9 14.8% 9 13.0% 0 0.0%
捻挫 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
脱臼 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
切傷 2 3.3% 6 8.7% 4 200.0%
火傷 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
内出血 2 3.3% 1 1.4% ▲ 1 -50.0%
意識不明 1 1.6% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
行方知らず 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
異常なし 6 9.8% 6 8.7% 0 0.0%
その他 6 9.8% 4 5.8% ▲ 2 -33.4%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%
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【事故時の状況】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
体位変換中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
自力移乗中 13 21.3% 25 36.2% 12 92.4%
自力排泄中 1 1.6% 4 5.8% 3 300.0%
入浴介助中 1 1.6% 1 1.4% 0 0.0%
団らん中 2 3.3% 0 0.0% ▲ 2 -100.0%
おむつ交換中 2 3.3% 0 0.0% ▲ 2 -100.0%
移乗介助中 8 13.1% 2 2.9% ▲ 6 -75.0%
トイレ介助中 2 3.3% 2 2.9% 0 0.0%
機能訓練中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
静養中 9 14.8% 6 8.7% ▲ 3 -33.4%
立ち上がり直後 2 3.3% 7 10.1% 5 250.0%
自力車いす使用中 0 0.0% 2 2.9% 2 #DIV/0!
着脱衣介助中 1 1.6% 0 0.0% ▲ 1 -100.0%
レクリエーション中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
乗降介助中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
歩行中 8 13.1% 10 14.5% 2 25.0%
車いす介助中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
自力入浴中 0 0.0% 0 0.0% 0 #DIV/0!
飲食中 8 13.1% 2 2.9% ▲ 6 -75.0%
送迎中 1 1.6% 1 1.4% 0 0.0%
その他 3 4.9% 7 10.1% 4 133.4%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%

【介助の状態】※職員の不祥事、新型コロナウイルス感染症含まず

件　数 割　合 件　数 割　合 増減数 増減率
職員が直接介助中 15 24.6% 8 11.6% ▲ 7 -46.7%
職員の見守り中 10 16.4% 10 14.5% 0 0.0%
職員は目視できるところにいなかった 36 59.0% 51 73.9% 15 41.7%

計 61 100.0% 69 100.0% 8 13.2%

R４ R５ 年度対比

R４ R５ 年度対比

区　　　　分

区　　　　分


